
Attività 1

Se si vuole provare a impostare messaggi di questo tipo, è bene studiare degli esempi di
comunicazione che hanno applicato i principi precedenti. Ad esempio le seguenti campagne,
promosse in Gran Bretagna e in Italia. Si può anche chiedere agli allievi e alle allieve se ne
conoscono altre.

Per fare
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Questa campagna, condotta in Gran Bretagna, era incentrata sui campionati europei di calcio
del 2016. British Future ha chiesto a persone di ogni provenienza di postare foto che li
ritraesse mentre tifavano per l’Inghilterra usando l’hashtag #WeAreAllEngland. Lo scopo era di
“riunire persone di ogni origine e provenienza che vivono in Inghilterra per celebrare la nostra
identità condivisa”. L’associazione ha anche realizzato un video in cui ragazzi e ragazze di una
scuola islamica sono ripresi mentre giocano a calcio e tifano Inghilterra, richiamando così a un
patriottismo che accomuna tutti/e e mostrando il livello di integrazione e di appartenenza di
una comunità.

#WeAreAllEngland

Studiare esempi di comunicazione basati su equilibrio
tra risonanza e dissonanza

http://www.britishfuture.org/articles/weareallenglandfootball-bring-england-together-euro-2016/
http://www.britishfuture.org/articles/weareallenglandfootball-bring-england-together-euro-2016/


Analizziamo singolarmente gli elementi di risonanza e dissonanza in questa campagna.
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Elementi di risonanza/familiarità

Storia
Tifare per la squadra nazionale ai Campionati

Europei di calcio 2016

Metafora/Slogan/Hashtag Uniti a sostegno della squadra

Immagini

Ragazzi felici che giocano a calcio, tifosi nei

locali e al lavoro che tifano per la squadra,

sventolano la bandiera nazionale

Richiamo al valore

Legame con la comunità che nasce dall’unirsi

per supportare la squadra, patriottismo

popolare e un messaggio sotto traccia di

inclusione/integrazione

Elementi di dissonanza /sfida

Metafora/Slogan/Hashtag

# We are ALL England

Persone di provenienza diversa che si

ritrovano insieme a sostenere la squadra

Immagini

Persone di provenienza diversa che tifano

per la squadra

Ragazzi in una scuola islamica che giocano

a calcio e fanno il tifo sfegatato per

l’Inghilterra

Il centro fluido potrebbe supporre che

queste comunità non siano coinvolte o che

non siano di supporto alla nazionale
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Per contrastare il crescente sentimento anti-islamico, British Future ha realizzato una
campagna battezzata “Poppy Hijab” per ricordare i 400.000 soldati musulmani morti
combattendo la prima Guerra Mondiale per la Gran Bretagna. La campagna è stata lanciata
nel 2014, in occasione del centenario della grande guerra e ha previsto la realizzazione di un
hijab su cui era stampato il papavero, che in UK è il simbolo commemorativo dei caduti in
guerra. È stata presentata sul quotidiano di destra The Daily Telegraph, in genere critico nei
confronti dell’immigrazione, con lo slogan “Fieri di essere inglesi – Fieri di essere musulmani”.

Poppy Hijab

Proponete agli allievi e alle allieve di compilare, anche per questa campagna, la stessa scheda
precedente.

https://www.britishfuture.org/poppy-headscarf-centenary-victoria-cross-muslim-soldier/


TUTTA UN’ALTRA STORIA CHIAVE 7

Elementi di risonanza/familiarità

Storia

Metafora/Slogan/Hashtag

Immagini

Richiamo al valore

Elementi di dissonanza /sfida

Metafora/Slogan/Hashtag

Immagini
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In questo esempio di campagna il tema trattato non è quello delle migrazioni, ma della
discriminazione di chi appartiene alla comunità LGBTQ+.

Il protagonista di “Ciao papà!”, lo spot di Idealista scritto e diretto da Gibbo&Lori per il celebre
sito di ricerca immobiliare, è un genitore: un padre, come tanti alle prese con le prime
esperienze di figli e figlie teenager. 

Siamo all'interno di un condominio. Un ragazzo sale le scale pronto per il suo appuntamento,
ma quando bussa alla porta ad aprirgli c’è proprio lui, il padre. La reazione del genitore è…
normale. Forse proprio per questo sorprende ed emoziona, perché proietta lo spettatore
verso una nuova normalità che in molti sognano.

Ciao Papà!

Secondo Vincenzo De Tommaso, PR&Communication Manager di idealista: “Da anni la nostra
società è sensibile alle istanze della comunità LGBTQ+. In momento storico in cui si fa un
grande ricorso al termine new normal vorremmo che la nuova normalità partisse da principi
come il rispetto della persona, della sua identità e del suo orientamento sessuale. Siamo
fermamente convinti che la grande marcia dei diritti della comunità LGBTQ+ parta dalla
quotidianità del linguaggio, dalle famiglie, dalle nostre case”.

La campagna è andata in onda sulle principali emittenti televisive nel periodo della Pride
Week di Milano nel 2021.

Proponete agli allievi e alle allieve di compilare, anche per questa campagna, la stessa scheda
precedente.

https://www.youtube.com/watch?v=C2UjqhdZdg0
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Elementi di risonanza/familiarità

Storia

Metafora/Slogan/Hashtag

Immagini

Richiamo al valore

Elementi di dissonanza /sfida

Metafora/Slogan/Hashtag

Immagini
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In occasione della festa di San Valentino 2022, ActionAid in Italia ha prodotto un video per
chiedere la riforma della Legge di cittadinanza, ricorrendo ad un registro romantico, affidando
a Kyshan Wilson - volto della fiction Rai "Mare fuori" - la riproposta di una scena del film "Love
Actually", ma con un contenuto dissonante: approvare la riforma della cittadinanza per le
nuove generazioni di persone immigrate.

ACTION AID / Festa di San Valentino

Proponete agli allievi e alle allieve di compilare, anche per questa campagna, la stessa scheda
precedente.

https://www.youtube.com/watch?v=ku2JFT1n4nE
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Elementi di risonanza/familiarità

Storia

Metafora/Slogan/Hashtag

Immagini

Richiamo al valore

Elementi di dissonanza /sfida

Metafora/Slogan/Hashtag

Immagini


